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Altalanos Szerzédési Feltételek

Altalanos szerz8dési és felhasznaldsi feltételek (2023.10.31.)
Bevezetd rendelkezések:

A jelen altalanos szerz6dési feltételek az Ipcsics-Boromisza Déra EV. altal
Uzemeltetett www .kreativjatekter.hu internetes aruhazban torténé vasarlas
jogi feltételeit tartalmazza. On megrendelésének jovahagyésaval a
tavollevok kozotti szerzédéskotésre vonatkozo jogszabaly (17/1999. (I1.5.)
kormanyrendelet ) értelmében a feltételeket elfogadija, ezért kérjik,
rendelésének véglegesitése el6tt feltétlendl olvassa el.

A Szolgaltaté adatai:

« Cégnév:Ipcsics-Boromisza Déra e.v.

Székhely: 1164 Budapest, Levedi u. 6. E2

Adoszam: 57141419-1-42

Szerz6dés nyelve: magyar

Elérhetdség: kreativjatekter@gmail.com

A SZERZODES TARGYA

A szerzOdés targya a www kreativjatekter.hu internetes aruhazban
talalhat6 valamennyi arucikk. Az arucikkek tulajdonsagait, jellemzéit,
képeit az arucikkhez tartozé konkrét oldalon ismerhetik meg. A
termékek adatait, leirasat és egyéb jellemzait legjobb tudomasunk
szerint toltjuk fel. Ezeknek a valdsagtol vald eltérésiikeért felelésséget



nem vallalunk. A weboldal hasznalatanak segitségével Iétrejovd
szerzOdések nyelve magyar. Az ily médon kotott szerz6dések nem
mindsulnek irasban foglalt szerz6désnek, és azokat Ipcsics-
Boromisza Déra nem iktatja.

A SZERZODO FELEK AZONOSITASA

A vasarlasi szerzddés a Ipcsics-Boromisza Déra , mint elado, és a
megrendel6, mint vevé kdzott jon létre. A rendelés elfogadasahoz a
Megrendeld oldalon talalhat6 név, postacim, telefonszam, e-mail
cim, szamlazasi cim, szamlazasi név adatai sziikségesek. Ezeket az
adatokat kizarélag a megrendelések pontos teljesitése, illetve
szlikség esetén a kapcsolatfelvétel érdekében kérjlik. A hianyosan,
hamisan vagy pontatlanul megadott adatokat nem fogadjuk el, és a
rendelést elutasitjuk.

A VASARLAS MENETE

A termékekre kattintva az oldal felhozza a webaruhazban talalhaté
osszes terméket, termékkategoriakat. Amennyiben részletes
informacidra kivancsi, a képre kattintva a termék kinagyithatg, illetve
a képre huzott egér a kiegészitd informaciokat ad. A termék alatt
talalhato az egységar, a csomagolas méodja és a rendelhet6
egységek megijelolése.

A termékek kosarba helyezése semmilyen kotelezettséget nem jelent
sem az On, sem Ipcsics-Boromisza Déra részérél. A kosarba
helyezheti mindazokat a termékeket, amelyekrél gy gondolja, hogy
meg fogja vasarolni. A késdébbiek soran azonban tordlhet termékeket
(akar az 0sszeset ) a kosarbdl, vagy Ujabbakat helyezhet bele még a
vasarlas véglegesitése el6tt.

A vasarlas elinditasahoz adja meg a vasarolni kivant darabszamot,
majd kattintson a kosar feliratu gombra. A képerny6 jobb felsé
sarkaban a kosar tartalma nézetre kattintva a kosar aktiv tartalma
lathato a termékekkel. Amennyiben még vasarolni szeretne ujabb
termékeket, a bal oldalon elhelyezett kategdria listara vagy a vasarlas
folytatasa gombra kattintva visszajuthat a webaruhazba.

A kosar tartalma nézetben még utoljara lehet6sége van médositani
az egyes termékekre vonatkozé megvasarolni kivant darabszamot (
ekkor a darabszamot jelol6 négyzet mellett talalhato frissités gomb
megnyomasa sziikséges ), tételeket tordlhet a listabdl, illetve



elkildheti a megrendelését.

A megrendelés elkiildéséhez a regisztracié nélkili vagy a
bejelentkezés felirat megnyomasaval juthat el. Itt a csillaggal jelolt
mezOk kitoltése kotelezd, mely kizardlag a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges adatokat kéri.

A rendelés 0sszesitd oldalon utoljara attekintheti a megvasarolt
termékeket, illetve informalédhat a rendelési 6sszeghez tartozé
szallitasi dijrol is. A termékek, illetve a darabszamok ekkor mar nem
maodosithatoak.

A megrendelést személyes atvétellel vagy futarszolgalat altali
atvétellel teljesitjlk.

A rendelés leadasat kovetéen rendszeriink azonnal, automatikusan
kild egy e-mailt, megerésitést a rendelésben leadott termékek
feltlintetésével, a vasarlas 6sszegével és a fizetend6 végosszeggel. A
termékek atvételének/kiszallitasanak datuma a megrendelést kdvetd
1-2 hét arukészlettdl fliggbéen. Ha ez egyéb okokbdl nem

teljestilne, kollégank egy e-mailben jelzi az atvétel/szallitas datumat.
Felhivjuk minden kedves vasarlo figyelmét, hogy az internetes
kereskedelemre vonatkozé jogszabalyok értelmében, az aru
megrendelése egyben kotelezettséget is keletkeztet a termék
megvasarlasara és atvételére, mivel szerzddés létre jon, ha a
kereskedd automatikus visszaigazolasat kovetéen egy ujabb e-
mailben értesiti a vasarlot a megrendelés teljesitésérdl, a termék
kiszallitasanak idépontjarol.

VETELAR

A termékek mellett feltlintetett ar a termék brutt6 ajanlati egységara,
amely forintban értendd. Az ajanlati ar az adott pillanatban érvényes,
és csak akkor valik végleges arra, ha a megrendeld a rendelési
folyamat Iépéseit szabalyosan elvégzi, és a rendelést jovahagyja. A
termék és a szallitasi ar az az ar, amely a jévahagyaskor a

termék megnevezése mellett, majd a rendelésrdl kiildott visszajelz6
e-mailben is szerepel. A végleges ar csak a felek kozos
megegyezésével modosithatd. Amennyiben valamely rendelés vagy
rendelések barmilyen okbdl modositasra, 6sszevonasra kertilnek, a
maodositott rendelésre a mddositas idépontjaban érvényes szallitasi
és fizetési kondiciok vonatkoznak.

RENDELESI, TELJESITESI FELTETELEK



A www kreativjatekter.hu internetes aruhazban tortént rendeléssel
minden vasarlo kijelenti, hogy elfogadija a jelen lizletszabalyzatot,
tisztaban van a rendelés menetével.

A rendeléseket rendszeriink e-mailben automatikusan visszaigazolja.
Ipcsics-Boromisza Dora a megvasarolt termékeket raktarkészlet
fliggvényében legkésébb 1-2 héten bellil kiildi el, kivéve ha a
megrendelés egyéb okbdl pl. mennyiség nem teljesithetd. Készletlink
folyamatosan valtozik, ezért eléfordulhat, hogy a weboldalon még
szerepld termék mar nincs készleten és megrendelését nem, vagy
csak részben tudjuk teljesiteni. Természetesen ilyen esetben e-
mailben értesitjiik Ont és egyeztetjiilk mddositott rendelését.

FIZETESI MOD

Az online bankkartyas fizetések a Stripe rendszerén keresztdl
valdsulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el.

SZALLITASI FELTETELEK

Az aruhazban kivalasztott és megrendelt termékek személyesen
atvehet6k az alabbi cimen:

1164 Budapest, Levedi u. 6. E2

Az aruhazban hazhozszallitassal kivalasztott és megrendelt
termékeket a DPD futarszolgalat juttatja el a vasarlohoz. A kiszallitas
hatarideje a rendelés feladasatol szamitott 1-2 hét.

A futarszolgalat minden nap hétf6t6l péntekig , reggel 8 és délutan 17
ora kozott kézbesiti a csomagot.

Kérjik vegyék figyelembe, hogy nem tudjuk elére pontosan
megmondani, hogy az adott tertileten mikor kézbesitenek a futarok.
Altalaban igaz az, hogy a felvételt kdvetd kdvetkez6 munkanapon,
munkaidében kézbesitenek, am hatarozott idépontra torténd
kiszallitast nem tudunk garantalni. Amennyiben sem On, sem
csaladtagja a varhato kézbesitéskor nem tartézkodik otthon, akkor
olyan cimet adjon meg, ahol munkaidében at tudja venni a
csomagot.



SERULT CSOMAG

Kérjuk, hogy a dobozt kézbesitéskor a kézbesit6 elétt sziveskedjenek
megvizsgalni. Ha olyan sériilést tapasztal a dobozon, mely a benne
levé aru karosodasara utal, vetessen fel jegyz6konyvet, és ne vegye
at a csomagot. Ha a dobozon kivil kisebb sértilések vannak, az még
vélhet6en nem utal a benne levé termék sérlilésére. Jegyzokonyv
hianyaban nem all mdédunkban téritésmentesen cserélni a
kidldeményt.

A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA

A jelen pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy Vasarléra
(2013. évi V. tv. 8:18§ (1) bek. 3. pont szerinti fogyasztd) vonatkoznak
és alkalmazandOdk, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,
valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat
cimzettje. A félreértések elkeriilése érdekében Ipcsics-Boromisza
Déra rogziti és az érintett Vasarlok kifejezetten tudomasul veszik,
hogy mindazon természetes személyek, akik a jelen, pontban emlitett
meghatarozasnak nem felelnek meg, azaz nem szakmajuk,
foglalkozasuk vagy Uzleti tevékenységiikon kivil jarnak el, illetve a
nem természetes személy Vasarlok nem tartoznak a jelen pontban
részletezett szabalyok hatalyok ala, azaz e személyek esetében a
jelen pontban foglalt rendelkezések nem alkalmazhatéak. A
fentiekben emlitett Vasarldjogosult a termék adasvételére iranyuld
szerzGdés esetén

a./ a terméknek,

b./ tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa
eltérd idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

c./ tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara
szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

a Vasarl6 vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik
személy altali atvételének napjatél szamitott 30 (harminc) napon
beliil (a tovabbiakban: ,Elallasi Id6szak”) a szerz6déstél indokolas
nélkdl elallni.



A Vasarlot megilleti az a jog, hogy a szerz6dés megkotésének a
napja és a termék atvételének napja kdzotti idészakban is gyakorolja
elallasi jogat.

Ha a Vasarlé elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo
egyértelmd nyilatkozatat koteles eljuttatni (postai Uton, telefaxon
vagy elektronikus Gton kiildétt levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjaban
feltlintetett elérhet6ségek igénybevételével a Ipcsics-Boromisza
Déra részére az Elallasi Id6szak alatt.

A Vasarlot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat ebben

a pontban meghatarozott rendelkezéseknek, illetve a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta. Ha a Vasarl6 a
megjelolt hataridében, minden kétséget kizardan igazolhaté maédon
nem kildi meg elallasi nyilatkozatat, ez ugy mindsil, hogy a Vasarlo
nem teljesitette az eldllasi jog gyakorlasahoz sziikséges feltételeket,
ezért a szerz6dése nem keril felbontasra, szerz6dése tovabbra is
hatalyban marad.

irdsban torténé elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha a Vasarlo6 az erre iranyulé nyilatkozatat Elallasi Id6szak
alatt (akdr a 30. naptdri napon) elkildi Ipcsics-Boromisza Déra
részére.

Elallasi nyilatkozat-minta

A fogyaszt6 eldllasi jogat vagy kifejezett és egyértelmd
nyilatkozataval, vagy — valasztasa szerint — a

jelen nyilatkozat-minta kitoltésével és Ipcsics-Boromisza Dérahoz
torténd eljuttatasa utjan (kozlésével)

gyakorolhatja.
Ipcsics-Boromisza Déra
1164 Budapest, Levedi u. 6. E2

Alulirott (név és azonositd
adatok) kijelentem,




hogy a koztem és Ipcsics-Boromisza Doéra kdzott az alabbi termékek
(termékek

név és tipus szerinti megjeltlése) adasvétele targyaban -
kor (szerz6déskotés datuma)

azonosité szamon (megrendelés, vagy egyéb
nyilvantartasi szam megjelolése)

létrejott szerz6déstdl a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerzOdések részletes szabalyairdl szol6

45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20§-a alapjan, a jelen
nyilatkozatommal elallok.

Nyilatkozat kelte (hely, idépont); nyilatkozattevé
fogyaszt6 nevének nyomtatott

betlivel feltlintetett és sajat alairasa.

Postai uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail
vagy telefaxon keresztiil torténd értesités esetén az e-mail illetve a
hataridd szamitas szempontjabdl. A Vasarlénak az elallasi
nyilatkozatat tartalmazé levelét ajanlott kiildeményként javasolt
postara adnia annak érdekében, hogy hitelt érdemléen bizonyithaté
legyen a feladas datuma.

A Vasarlo hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha az Elallasi Idészak
lejarta el6tt elkildi eldllasi nyilatkozatat a leirtak szerint Ipcsics-
Boromisza Dora részére.

A Vasarl6 elallas esetén koteles a megrendelt terméket Ipcsics-
Boromisza Déra cimére késedelem nélkiil, de legkés6bb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 30 (harminc) napon belil
visszakiildeni a Ipcsics-Boromisza Dora részére A hatarid6
betartottnak mindsiil, ha a Vasarlé a 30 (harminc) napos hataridé
letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak
atadja) a terméket.

Ipcsics-Boromisza Déra a termék kiszallitasi koltségét (kivéve:
amennyiben a termék ingyenesen kertilt kiszallitasra) megtériti a
Vasarlénak, amennyiben az elallas valamennyi, az adott



megrendeléssel kiszallitott terméket érinti. A visszakiildés koltségét
Ipcsics-Boromisza Déra a Vasarlo részére megtériti, amennyiben azt
a Vasarlo a visszakiildéssel egyidejlileg Ipcsics-Boromisza Déra
szamara hitelt érdemléen igazolja. Nem keriilnek azonban
megtéritésre azon tobbletkoltségek, amelyek Ipcsics-Boromisza
Déra altal esetlegesen felkinalt, legolcsdbb szokasos szallitasi
ma&dtol a Vasarld dontése alapjan torténd eltérésbél adodnak.

Ha a Vasarlé elall a szerz6déstél, Ipcsics-Boromisza

Déra haladéktalanul, de legkés6bb az elallasrdl vald
tudomasszerzésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon beliil visszatériti
a Vasarld altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget,
amennyiben az elallassal érintett termék hasznaltsaga a
visszajuttatott termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasahoz szlikséges mértéket nem haladja meg. Az emlitett
mértéket meghaladd hasznalatbdl eredé értékcsokkenésért a
Vasarlo felel6sséggel tartozik, amely értékcsokkenést Ipcsics-
Boromisza Déra a Vasarléval szemben érvényesit(het)i..

Ipcsics-Boromisza Déra jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Vasarldé nem
igazolta hitelt érdemlben, hogy azt visszakildte: a kettd kodzil Ipcsics-
Boromisza Déra a korabbi idépontot veszi figyelembe.

Bankkartyaval tortént, illetve el6re utalasos fizetés esetén a visszaaru
osszeget Ipcsics-Boromisza Déra minden esetben a fizetéskor a
Vasarl6 altal megadott bankszamlara utalja vissza. Készpénzben
torténd visszafizetésre nincs lehetdség, kivéve azon esetet,
amennyiben a Vasarlo a termék vételarat korabban készpénzben
fizette meg. A Vasarlo kifejezett beleegyezése alapjan Ipcsics-
Boromisza Déra a visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat,
de a Vasarlot ebbdl adoddan semmilyen tobbletdij nem terheli.

A Vasarlét nem illeti meg az elallasi jog

— olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a Vasarld
utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott eld Ipcsics-
Boromisza Déra el6, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmlen a Vasarl6 személyére szabtak,



A visszakiildendé termékhez a Vasarlonak mellékelnie kell a
szallitélevelet, és lehet6ség szerint megjeldlendé a visszakiildés oka
is. A visszakildés okanak megjeldlése, azaz az elallasi jog indokolasa
nem kotelezd, igy amennyiben a Vasarlé nem tiinteti fel a
visszakildés okat, az nem jelenti eldllasi joganak elvesztését, vagy
ezen okbdl barmely kapcsolddo joganak csorbulasat. A termék
visszakildése esetén a Vasarlonak a kovetkezé cimre sziikséges
visszakiildeni az elalldssal érintett terméke(ke)t

Ipcsics-Boromisza Déra 1164 Budapest, Levedi u. 6. E2
SZAVATOSSAG

A vasarld a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval
szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Nem fogyasztoi
szerzOdés esetén az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves eléviilési
hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a
termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar
léteztek. Egy éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a
Partner érvényesiteni mar nem tudja.

Avasarlé — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést,
kivéve, ha az igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltaté szamara
mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.
Ha a kijavitast vagy a kicserélést a vasarlo nem kérte, illetve nem
kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat
vagy a hibat a Szolgaltato koltségére a vasarlo is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerzddéstél is
elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A vasarl6 a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is
attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a Szolgaltato adott okot.

A vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de
nem késdbb, mint a hiba felfedezésétél szamitott ketté honapon
bellil k6zoIni a Szolgaltatoval.

A vasarlo kozvetlenil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.



A szerz6dés teljesitésétdl szamitott hat hénapon belll a
kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha a vasarlé igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotol
vasarolta (szamla vagy a szamla masolatanak bemutatasaval). llyen
esetben a Szolgaltat6é csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt
a vélelmet megddnti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
vasarld részére torténd atadast kovetben keletkezett. Amennyiben a
Szolgaltato bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a vasarlonak felréhato
okbdl keletkezett, nem koteles a tamasztott szavatossagi igénynek
helyt adni. A teljesitéstél szamitott hat hdnap eltelte utan azonban
mar a vasarlé koteles bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a
teljesités id6épontjaban is megvolt.

FELELOSSEGVALLALAS
Internetes aruhazunkban talalhato informacidk alapjan vasarolt
termékek felhasznalasa a Vevd felel6ssége. Nem vallalunk

felel6sséget a nem rendeltetés szerinti felhasznalasbol szarmazo
semmiféle veszteségért, vagy karért.

KAPCSOLAT, PANASZUGYINTEZES

Kérjuk észrevételeiket, panaszaikat Ipcsics-Boromisza
Déra elérhet6ségein tegyék meg:

1164 Budapest, Levedi u. 6. E2

kreativjatekter@gmail.com

Telefon: +36701988315

A beérkezett panaszokat megvizsgaljuk és megvalaszoljuk.

Amennyiben valaszunkkal nem ért egyet, ugy felligyeleti szerviinkhoz
(fogyasztévédelmi hatdsdag) fordulhat panaszaval.



